
Показатели, характеризующие  общий критерий оценки качества  

образовательной деятельности организации, осуществляющей 

образовательную деятельность, касающиеся  открытости и доступности  

информации  об организациях, осуществляющих  образовательную 

деятельность 

Информация  об организации, осуществляющей  образовательную деятельность 

Категория  Подкатегория  Ссылка 

Сведения об 

образовательной 

организации 

 http://129.dou.spb.ru/about-us-

1/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-

organizatsii 

 

Основные сведения  http://129.dou.spb.ru/about-us-

1/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-

organizatsii/osnovnye-

svedeniya 

 

Структура и органы 

управления ОО 

 http://129.dou.spb.ru/about-us-

1/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-

organizatsii/struktura-i-organy-

upravleniya-obrazovatelnoj-

organizatsiej 

 

Документы  http://129.dou.spb.ru/about-us-

1/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-

organizatsii/dokumenty 

 

Образование  http://129.dou.spb.ru/about-us-

1/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-

organizatsii/obrazovanie 

 

Образовательные стандарты  http://129.dou.spb.ru/about-us-

1/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-

organizatsii/obrazovatelnye-

standarty 

 

Финансово-хозяйственная 

деятельность 

 http://129.dou.spb.ru/about-us-

1/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-

organizatsii/finansovo-

khozyajstvennaya-deyatelnost 

 

Материально-техническое 

оснащение и оснащенность 

образовательного процесса 

 http://129.dou.spb.ru/about-us-

1/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-

organizatsii/materialno-

tekhnicheskoe-obespechenie-i-

osnashchennost-

obrazovatelnogo-protsessa 

 

Стипендии и иные виды 

материальной поддержки 

 http://129.dou.spb.ru/about-us-

1/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-

organizatsii/stipendii-i-inye-

vidy-materialnoj-podderzhki 
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Вакантные места для 

приема (перевода) 

 http://129.dou.spb.ru/about-us-

1/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-

organizatsii/vakantnye-mesta-

dlya-priema-perevoda 

 

Платные образовательные 

услуги 

 http://129.dou.spb.ru/about-us-

1/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-

organizatsii/platnye-

obrazovatelnye-uslugi 

 

Информация об 

организации, размещенная 

на официальном сайте в 

сети Интернет 

www.bus.gov.ru: раздел 

«Документы» 

 http://bus.gov.ru/pub/info-

card/136161?activeTab=1 

 

Информация об 

организации, размещенная 

на официальном сайте в 

сети Интернет 

www.bus.gov.ru: раздел 

«Услуги и работы» 

 http://bus.gov.ru/pub/info-

card/136161?activeTab=2 

 

Руководство. Педагогический состав 

Руководство. 

Педагогический состав 

 http://129.dou.spb.ru/about-us-

1/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-

organizatsii/rukovodstvo-

pedagogicheskij-sostav 

 

 Доступность взаимодействия с получателями 

образовательных услуг по телефону, по электронной почте, с помощью электронных 

сервисов, предоставляемых на официальном сайте организации в сети Интернет, в 

том числе наличие возможности внесения предложений, направленных на 

улучшение работы организации  

 Наличие 

возможности 

взаимодействия участников 

образовательного процесса 

с организацией 

 

Доступность 

взаимодействия: по 

телефону 

http://129.dou.spb.ru/contacts-1 

 

Доступность 

взаимодействия: по 

электронной почте  

Доступность 

взаимодействия: с 

помощью электронных 

сервисов 

 

http://129.dou.spb.ru/priemnaya 

 

Доступность 

взаимодействия: наличие 

возможности внесения 

предложений 

 

http://129.dou.spb.ru/priemnaya 

 

Доступность сведений о ходе рассмотрения обращений граждан, поступивших в 

организацию от получателей образовательных услуг (по телефону, по электронной 
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почте, с помощью электронных сервисов, доступных на официальном сайте 

организации) 

Наличие ранжированной 

информации об обращениях 

граждан (жалобы, 

предложения, вопросы) 

 Отсутствуют на 01.05.2017 

Наличие информации о 

результатах рассмотрения 

обращений граждан 

 

 Отсутствуют на 01.05.2017 

Наличие возможности 

отслеживания хода 

рассмотрения обращений 

граждан (статус обращения) 

  

 


